maisberger

Clipping fur Profil M

Maisberger - Gesellschaft fur strategische Unternehmenskommunikation mbH
www.maisberger.com




maisberger l

Medium Datum Headline Freauenz Auflaae
Future Skills
Personalmag 1110202 far Print, 2716
azin . FUhrungskraft monatlich e
e

PegBhn

Maisberger - Gesellschaft fur strategische Unternehmenskommunikation mbH
www.maisberger.com



maisbergerJ

Future Skills tir
Fihrungskrifte

Von Anja Beenen und Klaus Stulle

Leadership 37

Unternehmen erwarten in den nachsten fiinf Jahren eine
starke Verdnderung im Anforderungsprofil fiir Fiihrungs-
krafte. Das zeigt der aktuelle Talent-Klima-Index (TKI) des
Beratungsunternehmens Profil M in Zusammenarbeit mit
der Hochschule Fresenius. Die Studie gibt Auskunft, welche
Kompetenzen Fihrungskrafte in Zukunft brauchen werden.

Maisberger - Gesellschaft fur strategische Unternehmenskommunikation mbH
www.maisberger.com



@ Interdisziplinire Teams managen, sicher durch Krisen navi-
gieren, Entscheidungen in einer agilen Welt treffen, die morgen
schon wieder ganz anders aussehen kann: Dies sind nur einige
der Aufgaben, die den Arbeitsalltag von Fiihrungskriften prigen.
Die Anforderungen an das Management waren vielleicht noch
nie so komplex wie heute. Damit geht auch ein vielfaltiges Skill-
Set einher, iiber das Fiihrungskrifte verfiigen sollten, um fiir die
Zukunft gewappnet zu sein. Genau hier herrscht allerdings noch
Nachholbedarf in Deutschland, wie der TKI 2024 zeigt. Geschiifts-
fiihrerinnen und Geschiftsfiihrer, Fithrungskrifte sowie HR-Ex-
pertinnen und -Experten unterschiedlicher Branchen wurden fiir
den halbjahrlich erscheinenden Report befragt. Die Unternehmen
schétzen die Befahigung ihrer Fiihrungsteams mit Blick auf die
Anforderungen der Zukunft lediglich auf einem mittleren Niveau
ein (Skalenwert S von 10), wobei sie zugleich prognostizieren, dass
es eine starke Verdnderung im Anforderungsprofil fiir Fithrungs-
krifte in den néchsten fiinf Jahren geben wird (7,2 von 10).

Entscheidungsfihigkeit als Top-Fiihrungs-
kompetenz der Zukunft

Die Studie zeichnet ein diverses Leadership-Future-Skill-Set: Vorbei
ist der fast ausschlieffliche Fokus auf New Work. Fiihrungskrifte
sollten zukiinftig sowohl People als auch Business Leader sein.
So erstrecken sich die wichtigsten Kompetenzen auf die Bereiche
Problemlésung und Entscheidungsfindung, unternehmerische
Skills, Selbstmanagement sowie Menschenfiihrung,

Als Top-Scorer der Zukunftskompetenzen fiir Fithrungskrifte
wird laut TKI 2024 die Entscheidungsfahigkeit eingeschitzt (4.4
von 5). Fithrende sollten in der Lage sein, sich selbst ein Urteil
entlang {ibergeordneter Ziele zu bilden. Denn auch wenn Kiinst-
liche Intelligenz immer starker das Business durchdringt - sogar
Empfehlungen liefern wird - und der Umgang mit dieser Techno-
logie als wichtig eingestuft wird (4,0 von 5), bleibt die Fihigkeit,
eigenstandig, situationsgerecht und durch kritisches Denken
(4,2 von 5) Entscheidungen zu treffen, von zentraler Bedeutung.
Insbesondere in unsicheren und kaum planbaren Zeiten sind
Fiihrende gefragt, die Richtungen vorgeben, ihr Team so auf Kurs
zu halten und damit das Unternehmen handlungsfihig halten.

Standiger Wandel und globale Krisen prigen derzeit unser
(Berufs-)Leben. Flihrungskrifte miissen ihr Team sicher durch
turbulente Zeiten navigieren. Dabei steht nach Einschitzung
der Befragten weniger die praktische Fihigkeit zum Krisen-
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management im Vordergrund als vielmehr das eigene Mindset.
So sollten Fiihrungskrifte trotz Krisen positiv und optimistisch
in die Zukunft blicken (4,3 von 5) und Ambiguititen aushalten
konnen (4,1). Zudem verhelfen Change-Management-Skills (4,2
von §) dazu, disruptive Veréinderungen erfolgreich zu managen.
Wer bei dem Tempo unserer globalen und digitalen (Arbeits-)
Welt Schritt halten méchte, bendtigt Resilienz. Die psychische
Widerstandskraft wird mit einem durchschnittlichen Wert von
4,3 als eine der wichtigsten Zukunftskompetenzen fiir Fithrungs-
krifte gesehen. Denn resiliente Fiihrungskrifte passen sich schnell
an verdnderte Bedingungen an, wachsen an Herausforderungen
und lassen sich von unerwarteten Ereignissen nicht aus der Bahn
werfen. Selbst unter Druck bleiben sie handlungsfihig und helfen
ihren Unternehmen, sich nachhaltig weiterzuentwickeln. Denn
eine langfristige Planung ist heutzutage und voraussichtlich auch
zukiinftig oftmals kaum noch méglich. Vielmehr priigt Unvorher-
sehbarkeit unseren (beruflichen) Alltag. Umso wichtiger wird es
laut Befragten aulerdem, dass Fiihrungskréfte mutig und risiko-
bereit sind (4,0 von 5). Erfolgreiche Fiihrende lassen sich nicht
von Unsicherheiten lahmen, sondern ergreifen die Initiative und
bringen wichtige Themen agil und inkrementell voran (39 von 5).
Wenn es um die Motivation, Forderung und Weiterentwicklung
- und damit um zentrale Aspekte von Fiithrung — geht, gehéren
People Skills nach wie vor zu den Kompetenzen, iiber die Fiih-
rungskrifte auch in Zukunft verfiigen sollten. Die Fihigkeiten,
Sinn und Identitat zu stiften, Potenziale zu erkennen und zu
fordern und das empathische Beziehungsmanagement werden als
sehr relevant angesehen (je 4,3 von 5). Kulturelle Weiterentwick-
lungen innerhalb des Teams aktiv zu férdern und zu gestalten,
stellt hingegen von allen 16 bewerteten Zukunftskompetenzen
diejenige mit der geringsten Bedeutung dar (3,5 von 5).

Talentgewinnung auf dem internen und
externen Arbeitsmarkt

Seit 2016 blickt der TKI auf die Arbeitsmarktentwicklung und stelit
die Frage: Wie entwickeln sich die Moglichkeiten zur Gewinnung
interner und externer Talente? Die diesjahrigen Studienergebnisse
fiihren dabei den Positivtrend, der seit dem ersten Halbjahr 2022
zu beobachten ist, weiter. Auch wenn das Talentklima nach wie
vor negativ ist — also die gewiinschte Anzahl an Talenten nicht
ausreichend zur Verfiigung steht -, so entspannt sich sowohl der
unternehmensinterne als auch der externe Arbeitsmarkt kontinu-
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Diese Kompetenzen brauchen jerlich weiter. 40 Prozent der Befragten gaben etwa an, Talente auf
= o y dem externen Arbeitsmarkt gut gewinnen zu kdnnen - im zweiten
Fuhrungskrafte in Zukunft Halbjahr 2023 lag der Wert bel nur 28 Prozent. Laut 42 Prozent der

Studienteilnehmer gestaltet sich die interne Verfiigbarkeit von Ta-
Unternehmerische Skills lgmen ebenfalls als gut (zweites Halbjahr 2023: 34 Prozent). Trotz

dieser deutlichen Entspannung bleiben die Befragten nur verhal-
Optimismus und Zukunftsorientierung ten optimistisch: 28 Prozent prognostizieren einen nachhaltigen
4,3 Entspannungseffekt mit Blick auf die interne Verfiigbarkeit von
Talenten in den kommenden Jahren und etwas mehr als jeder
a1 Vierte (26 Prozent) sieht eine weiter andauernde glinstige Ent-

: wicklung fiir die externe Verfiigbarkeit von Talenten.

Umgang mit distuptiven Veranderungen Frithere TKI-Befragungen zelgten einen deutlichen Unter-
4,2 schied hinsichtlich der Talentgewinnung auf dem internen und
externen Arbeitsmarkt, Neue Mitarbeitende zu gewinnen, wurde
bisher als deutlich problematischer bewertet. Beim TKI 2024
priisentiert sich ein anderes Bild: Mit nur vier Prozentpunkten
Abstand kommen die Befragten zu dem Schiuss, dass Talente
. 3 extern nahezu genauso gut wie intern gewonnen werden kbnnen.
Leadership Skills Hier zeigen sich die Einfliisse aktueller Arbeitsmarktentwick-
lungen. Zum einen ist der Wechselwille der Arbeitnehmenden in
43 Deutschland in den letzten Jahren kontinuierlich gestiegen. Zum
& anderen ist die wirtschaftliche Lage angespannt, was zu Stellen-
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Mikro-Kultur schaffen Fithrungskrifteentwicklung gehort auf jede
3,5 Unternchmensagenda

Potenzial erkennen und fordem Der TKI 2024 verdeutlicht: Das Kompetenzprofil von Fithrungs-
4.3 kriften veriindert sich in Zukunft stark und umfasst eine Vielzahl
unterschiedlicher Skills. Gefragt ist eine Kombination aus People
Management und Business-Management-Kompetenzen. Viele
Unternehmen geben an, dass ihr Fithrungsteam heutzutage die-
sem Biindel an Fihigkeiten noch nicht gerecht wird. Umso wich-

Ambiguitiitstoleranz

Krisenmanagement

Sinn und Identitit stiften

Problemldsung und Entscheidung

Sl omasa tiger ist es, jetzt mit gezielter Fithrungskrifteentwicklung die
[ J 40 entsprechenden Weichen zu stellen. Hierzu gehort gezieltes
Nutzung von Unterstiitzungssystamen Leadership Development - denn Fiihrungskrifte haben nicht nur
l I 4,0 die Pilicht, in diesen dynamischen Zeiten sicher zu fiihren, son-

dern auch das Recht, dafiir eine passgenaue und zeitgemiiRRe

‘KL'“CMS Denkon Ausbildung zu erhalten. Durch individuell zugeschnittene Ent-
L l 4,2 wicklungsprogramme und Trainings entwickeln sie die notwen-
Entscheidungsfahigkeit digen Kompetenzen, um den Herausforderungen im Filhrungs-
[ J 44 allrag gerecht zu werden. -

Selbstmanagement ANJA BEENEN ist Managing Director beim

Beratungsunternehmen Profil M. Seit tber

Aufmerksamkeit fokusseran

— 38 20 Jahren begleitet sie Unternehmen bei
7 > der Entwicklung von Fihrungskompetenz
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Durchschnittewarte auf siner Skala von 0 (weniger wichtigl bis 5 {sehr wichtig)
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